项目情况及服务内容和要求
一、项目基本情况

为探索建立防止返贫的工作措施，我州首次以综合保险形式防范化解困难群体返贫。按每人每年200元的标准给付保费，由州、县（市）乡村振兴局负责实施，中华联合财产保险股份有限公司克州分公司承保，保险对象为克州36个边境村的1130户4097名脱贫不稳定户、边缘易致贫户和突发严重困难户的所有家庭成员。

二、服务内容（保险种类）

克州乡村振兴综合保险（试点）项目重点保障四类险种：一是农业产业保险，被保险人因种植农作物、饲草料、养殖牲畜包括养殖场所及生产设施遭受灾害、导致损失的，由保险公司分别按照种植类500元/亩、羊800元/只、肉牛2000元/头的标准给予保险理赔。二是基本生活保障险，被保险人因自然灾害、罹患疾病导致基本生活出现困难的，家庭成员按照每人每天100元补助标准、最多补贴60天进行保险理赔，房屋按实际损失进行保险理赔。三是人身意外伤害保险，被保险人因意外身故给予最高7万元保险理赔、意外伤残的给予最高3万元保险理赔。四是教育升学补贴险，被保险人子女考取全日制本科教育，根据当年本科录取通知书，按每人每年12000元给予防贫保险金。

服务要求

要求供应商在服务实施过程中严格按照相关标准进行，并以县市为单位派专职人员负责该项工作（以上人员需为本单位在职人员，需在投标文件中明确参与人员及其职责）。

具体服务要求：1、案件查勘。乙方接到政府主管部门转办的核查任务后，应在24小时内及时开展核查工作，并在7日内出具核查报告，做到每单必查。2、核查内容包括被核查人的房屋、家庭收入、重大开支等情况，乙方进行调查取证后应及时反馈至县（市）主管部门。3、经各县（市）乡村振兴部门审批同意并报克州乡村振兴局备案后发放的乡村振兴综合保险金，乙方应在收到发放通知后10个工作日内支付给被保险人，如遇特殊情况可适当延长时间，但最长不超过20个工作日，并将有关凭证上报主管部门存档。

