项目情况及服务内容和要求
一、项目基本情况

党政机关物业服务是机关正常运行的基本保障，加强和规范安保服务管理，是保障党政机关履职尽责、高效运行、 安全保卫的重要举措，是推进州直党政机关物业管理改革，提高物业服务质量和水平，逐步实现物业管理规范化、市场化和专业化的重要途径。故现对州党政2023年保安服务进行采购。
二、服务内容

安保服务范围和内容：主要负责办公楼（区）统管房的安全保卫工作秩序的维护，对来人访客进行登记、查验，对办公区车辆、道路和环境秩序进行管理，应急措施及党政机关协助做好相关工作等服务。
三、服务要求

1、安保服务机构及资质要求。

安保服务机构应符合如下要求：一是政府购买服务引进的应具有独立的法人资格；二是根据合同约定和机关办公区实际，配备具有职业资格的安保人员和满足服务需要的设施设备；三是建立完善的规章制度，主要包括安保服务方案、尚位职责、工作流程及服务规范、内控管理制度等。

2、安保服务人员基本要求。安保服务人员应符合如下要求：一是应接受安保服务机构和业主单位的从业资格审查，无违法犯罪记录，具备忠于职守、尽职尽责的职业道德和操守。二是应具备相应的安保管理服务知识；专业技术人员、操作人员应取得相应专业技术证书或职业技能资格证书，定期参加法律法规、安全知识、专业技能等培训。 三是进行岗前培训，接受保密教育，合格后上岗，熟悉机关办公区的  基本情况，能正确使用相关专用设备。四是统一着装，佩戴标志，规范服务，语言文明，仪容仪表整洁，服务主动热情，使用普通话。

3、档案管理要求。

档案管理应符合如下要求：一是设施设备齐全，满足安保服务档案管理需要；二是档案资料齐全完整、检索便捷，及时移交业主备份。

四、安保服务人员情况

1、1-2月聘用保安人数15人；

2、 3-12月聘用保安人数17人。

